
PANDUAN EMINDS: MODUL AKSES JABATAN KASTAM- IMPORT PERMIT & COA 
  

Layari laman sesawang 
eminds.sarawak.gov.my 

  

Masukkan id penguna dan 
kata laluan 

 

  

Masukkan kod dan klik 
Login 

 



  

Laman utama 

  

Untuk menukar kata laluan, 
klik My Profile dan pilih 

Edit Profile 

  

Klik Reset Password dan 
isi kata laluan baru 



  

Selepas isi kata laluan 
baru, klik Save 

  

Untuk menyemak status 
permohonan Import 

Permit, klik Record dan 
pilih Application 

  

Klik Import Permit 
(External Access) 

 



  

Masukkan nama syarikat 
atau nombor rujukan 
permohonan untuk 
memeriksa status 

permohonan dan Klik 
Search 

  

Senarai permohonan akan 
di paparkan. 

Klik Application 
Reference No. 

  

Kelulusan Import Permit 
akan dipaparkan 

 

 

 
 
 
 
 


